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Presentacion

La Direccion Estratégica de la Empresa Internatiabarda tres cuestiones basicas en la direcciqgmesarial: el
analisis, la formulacion y la implantacion de estgias.

Los contenidos de este curso comprenden los elesmbésicos de la Direccion Estratégica, de modoajdmal

de su estudio, el alumno esté en condiciones dizaeal andlisis externo — tanto general comoedébrno
competitivo - e interno de una compaiiia; identiflaa posibles modalidades de ventajas competjtdiasfiar las
diferentes estrategias de empresa; conocer ladires y métodos de desarrollo para alcanzastestegias
disefiadas; comprender el proceso de planificadtiatégica de la empresa; y, finalmente, estudsacaso
especifico de la estrategia de internacionalizad®empresas y de la estrategia para pequefiasigmas@mpresas
y emprendimientos empresariales.

Competencias y/o resultados del aprendizaje

» Capacidad para conocer el funcionamiento y larelk&eion entre las principales areas de la empresa:
financiacion, produccién, comercial, y distribucidfogistica.

+ Capacidad para realizar un analisis estratégida dmpresa, en sus ambitos externo (entorno geyeral
entorno especifico) e interno asi como para dont@safiases del proceso de planificacion estratégica

»  Capacidad para conocer los distintos tipos dategfias a disefiar para obtener las ventajas cdinaeti
que puede tener una empresa asi como las diresgianétodos de desarrollo con los que instrumexstarl

* Capacidad para comprender con detalle las carstatad de una estrategia internacional.

» Capacidad para conocer todos los aspectos quetagastun plan de empresa como elemento de ayuda al
emprendedor en la decisién de crear un negociog} @e la presentacion de su proyecto empresantal a
cualquier agente del mercado.

» Disefar estructuras organizativas e identificavisables que intervienen en el proceso de toma de
decisiones empresariales.

* Realizar el andlisis estratégico de empresas.

+ Identificar los tipos de ventajas competitivas guede tener una compafiia.

* Implantar estrategias empresariales.

» Desarrollar estrategias internacionales.

» Desarrollar una idea de negocio.
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Contenidos Didacticos

Unidad didactica 1. Introduccion a la direccéstratégica de la empresa
1. Introduccion
2. Concepto de estrategia
2.1. La estrategia corporativa
2.2. La estrategia competitiva
2.3. La estrategia funcional
3. Ladireccion estratégica de empresas
3.1. Andlisis estratégico
3.2. Formulacion de estrategias
3.3. Implantacién de la estrategia
4. La creacioén de valor en la empresa
5. Mision, vision y objetivos de la empresa
5.1. Misidn
5.2. Visién
5.3. Objetivos

6. Introduccion al andlisis del sector y de la evap

7. Andlisis del entorno general
7.1. Diagndstico del nivel de incertidumbréstente
7.2. Analisis del impacto del marco ecortomgeneral sobre la capacidad
competitiva de la empresa
7.3. Analisis de los determinantes de &#ajas competitivas nacionales
7.4. Definicion del perfil estratégico degitorno

Unidad didactica 2. Analisis de la estructurdadedustria y analisis interno de la empresa
1. Introduccion
2. Anadlisis de la estructura de la industria:dim&o fuerzas de Porter
2.1. Criterios para la delimitacion del entorspecifico
2.2. Industria, negocio y mercado
2.3. Analisis de la estructura de la industria
2.4. Analisis de los competidores actuales
2.4.1. Diferenciacion de producto

2.4.2. Costes de cambio para los clientes

Carretera de La Corufia, km 38,500 (via de servicio, n.° 15) « 28400 Collado Villalba (Madrid)
902 02 00 03 e« www.udima.es ¢ informa@udima.es 2de 15



udima Programa Oficial de Asignatura

UNIVERSIDAD A DISTANCIA

DE MADRID

2.5.

2.6.
2.7.
2.8.
2.9.

Direccion Estratégica de la Empresa Internacional

2.4.3. Numero de competidores y equilibrio epttes
2.4.4. Crecimiento del sector
2.4.5. Estructura de costes de la empresa
2.4.6. Barreras de movilidad de las empresas
2.4.7. Barreras de salida para la empresa
2.4.8. Intereses estratégicos
Analisis de los competidores potenciales
2.5.1. Barreras de entrada
2.5.2. Reaccién de los competidores establecidos
Andlisis de los productos sustitutivos
Andlisis del poder de negociacion de losntés
Andlisis del poder de negociacion de loy@edores

Analisis de la evolucion de la industria

3. Andlisis interno

3.1.
3.2.
3.3.

La identidad de la empresa
El perfil estratégico de la empresa
La cadena de valor

3.3.1. La cadena de valor de Porter

3.3.2. Relacion entre la cadena de valor y lauestra de costes y gastos de la empresa

3.4. Elanalisis de recursos y capacidades

3.4.1. Identificacion de los recursos y de lgsacalades

3.4.2. Gestidn de los recursos y de las capaegdad

4. El resumen de los andlisis externo e interhanalisis DAFO

Unidad didactica 3.
1.

2
3.
4

La ventaja competitiva

Introduccion

Ventaja competitiva

Concepto de ventaja competitiva

Creacion y mantenimiento de una ventaja coithget

4.1. Creacién de una ventaja competitiva

4.2. Mantenimiento de una ventaja competitiva

4.2.1. Barreras a la imitacion

4.2.2. Capacidad de los competidores

4.2.3. Dinamismo de la industria

Tipos de ventaja competitiva
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6. Diferenciacion de productos
6.1. Fuentes de la diferenciacion de productos
6.2. Riesgos de la diferenciacion de productos
7. Liderazgo en costes
7.1. Fuentes del liderazgo en costes
7.2. Riesgos del liderazgo en costes
8. Segmentacion o enfoque y ventaja competitiva
8.1. Riesgos del enfoque o alta segmentacion
9. Los océanos azules
10. Habilidades y requisitos para obtener lasajas competitivas
11. El «posicionamiento a la mitad»
12. Relacion entre actividades de la cadena lde yaentaja competitiva
13. Elreloj estratégico
13.1. Estrategias orientadas a precios bajos
13.2. Estrategias orientadas a la diferenciacion
13.3. Estrategias hibridas u orientadas a leitelacalidad-precio

13.4. Estrategias destinadas al fracaso

Unidad didactica 4. La estrategia competitiva
1. Introduccion
2. Concepto de estrategia competitiva
3. Pasos para disefiar una estrategia competitiva
3.1. El ambito del producto
3.2. El nivel de integracion
3.3. El aspecto geografico
4. La evolucion de la industria y el ciclo deavidel producto
4.1. Elciclo de vida del producto
4.2, El analisis de los procesos evolutivos
5. Estrategia en industrias nuevas
5.1. Definicién de industria nueva
5.2. Caracteristicas de las industrias nuevas
5.3. Estrategias para industrias nuevas
5.3.1. Influencia en la configuracion de la irrias
5.3.2. Momento de entrar a competir

5.3.3. Problemas que restringen el desarrolla deieva industria
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5.3.4. Gestion del riesgo
6. Estrategia en industrias maduras
6.1. Definicion de industria madura
6.2. Cambios producidos en un sector industriaietransicion hacia la madurez
6.3. Estrategias para industrias maduras
6.3.1. Obtencion de una ventaja competitiva adlid
6.3.2. Reorientacion del campo de actividad dargresa
6.3.3. Trampas estratégicas para empresas qenogeindustrias maduras

6.3.4. Aspectos organizativos a tener en cuant&rresas que operan en industrias
maduras

7. Estrategia en industrias en declive
7.1. Definicion de industria en declive
7.2. Caracteristicas de las industrias en declive
7.2.1. Las condiciones de la demanda
7.2.2. Las barreras de salida

7.2.3. Lavolatilidad de los competidores

7.3. Peligros latentes en el proceso dévdec
7.4. Estrategias para industrias en declive
7.4.1. Liderazgo
7.4.2. Nicho

7.4.3. Cosecha
7.4.4. Salida rapida
8. Estrategia en industrias muy competitivas:isgnal cliente y ventaja competitiva
8.1. Definicién de industria muy competitiva
8.2. Caracteristicas de las industrias muy coithset
8.3. Errores estratégicos en industrias muy ctitiyzes
8.4. Estrategias para industrias muy competitivas
8.4.1. Estrategias de concentracion
8.4.2. Estrategias de competencia en industa@sfentadas
9. Segmentacion de industrias
9.1. Bases para la segmentacion de la industria
9.1.1. Segmentacion por producto
9.1.2. Segmentacion por cliente
9.1.3. Segmentacion por canal

9.1.4. Segmentacion por ubicacién geogréfica
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9.2. Matriz de segmentacion de la industria

9.3. Segmentacion de la industria y estrategiapatitiva

Unidad didactica 5. Estrategia en industriaslmase tecnolégica, tecnologias de la informacitangpmunicacion
e Internet

1. Introduccion
2. Estrategia en industrias con base tecnolégam@taja competitiva basada en la innovacion
2.1. Definicidn de industria con base tecnolégica
2.2. Caracteristicas de las industrias con leEs®logica
2.3. Estrategias para industrias con base tegitald
2.3.1. Estrategias competitivas
2.3.2. Estrategias corporativas
3. Ventaja competitiva basada en la informacion
3.1 Alcance de las tecnologias de la mémion
3.2. Importancia estratégica de la inforidiac
3.2.1. Latransformacién de la cadena de pridnale valor
3.2.2. Latransformacién del producto
3.2.3. Ladireccion y el ritmo del cambio
3.3. Transformacién de la naturaleza dmhapetencia
3.4. Caracterizacion de la competenciaend de la informacion

4. Estrategia e Internet

4.1. Internet y la conducta del mercado
4.2. Necesidad de recuperar los pilarestgsle la estrategia
4.3. Internet y la estructura de la indastr

4.3.1. Amenaza de productos sustitutivos
4.3.2. Capacidad de negociacion de los provesdo
4.3.3. Capacidad de negociacion de los cayaleslos clientes finales
4.3.4. Rivalidad entre competidores existentes
4.3.5. Barreras de entrada a competidores giaten
4.4, Mitos de Internet
4.5. Elfuturo de la competitividad en Internet
4.6. Internety la ventaja competitiva
4.6.1. La eficiencia operativa
4.6.2. El posicionamiento estratégico distintivo

4.6.3. La ausencia de estrategia en Internet

Carretera de La Corufia, km 38,500 (via de servicio, n.° 15) « 28400 Collado Villalba (Madrid)
902 02 00 03 e« www.udima.es ¢ informa@udima.es 6 de 15



UNIVERSIDAD A DISTANCIA

M udima Programa Oficial de Asignatura
l o MAAID Direccion Estratégica de la Empresa Internacional

4.7. Internety la cadena de valor
4.7.1. Actividad de infraestructura administratoe la empresa
4.7.2. Actividad de gestién de recursos humanos
4.7.3. Actividad de desarrollo de la tecnologia
4.7.4. Actividad de aprovisionamiento
4.7.5. Actividad de logistica interna
4.7.6. Actividad de operaciones
4.7.7. Actividad de logistica externa
4.7.8. Actividad de marketing y ventas
4.7.9. Actividad de servicio postventa
4.8. Internet como complemento
4.9. Imperativos estratégicos para las compaiiia® com y para las empresas establecidas
4.9.1. Imperativos estratégicos para las emppsa® com

4.9.2. Imperativos estratégicos para las empesstablecidas

Unidad didactica 6. Direcciones de desarrolio (I
1. Introduccion
2. El campo de actividad de la empresa
2.1. El ambito en el que la empresa quiere actuar
2.2. Ladiferenciacion entre segmentos estradégic
Crecimiento y desarrollo de la empresa
4. Las direcciones de desarrollo
4.1. Direccién de desarrollo de penetracién enarcado
4.2. Direccién de desarrollo de expansion
4.3. Direccion de desarrollo de diversificacion
5. Estrategia de expansion
5.1. Desarrollo de productos
5.2. Desarrollo de mercados
6. Estrategia de diversificacion
6.1. Razones para la diversificaciéon
6.2. Errores al decidir diversificar
6.3. Diversificacion relacionada
6.3.1. Razones para la diversificacion relacianad
6.3.2. Riesgos de la diversificacion relacionada

6.4. Diversificacion no relacionada
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6.4.1. Razones para la diversificacion no relzeita
6.4.2. Riesgos de la diversificacién no relacitana
6.5. Las interrelaciones en la empresa diveesific
7. La direccion de empresas diversificadas ydaifitacion de cartera
7.1. La matriz de planificacion de cartera de ETBOSTON CONSULTING GROUP»

7.2. La matriz de planificacion de cartera de 4MNSEY & COMPANY» para «GENERAL
ELECTRIC»

Unidad didactica 7. Direcciones de degilar (11)
1. Introduccién
2. Direcciones de desarrollo de integracion vattide entrada en nuevos negocios y de reestrogiora
2.1. Direccion de desarrollo de integracion eatti
2.2. Direccion de desarrollo de entrada en nuaegscios
2.3. Direccion de desarrollo de reestructuracion
3. Estrategia de integracion vertical
3.1. Errores para decidir una integracion velrtica
3.2. Razones para la integracién vertical
3.3. Riesgos de la integracién vertical
3.4. Pautas para acometer una integracion vertica
4. Estrategia de entrada en nuevos negocios
4.1. La entrada en industrias ya existentes
4.2. La entrada en industrias de nueva creacion
4.3. Desarrollo tipico de una nueva industria
4.3.1. Sectores nuevos que sufren una drastimzentracion
4.3.2. Sectores nuevos que sufren una progrérsigenentacion
5. Estrategia de reestructuracion de la cartersedocios
5.1. Saneamiento de un negocio
5.2. Reestructuracién de la cartera de negocios
6. Métodos de desarrollo: interno, externo y evapién empresarial
6.1. El desarrollo interno
6.2. El desarrollo externo
6.2.1. Justificacion del desarrollo externo
6.2.2. Ventajas e inconvenientes del desarraliereo
6.2.3. Tipos de desarrollo externo

6.3. La cooperacion empresarial
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6.3.1. Caracteristicas de la cooperacién empatsar
6.3.2. Razones para la cooperacion empresarial
6.3.3. Ventajas e inconvenientes de la coopemnamidpresarial
6.3.4. Tipos de acuerdos de cooperacion empagsari
Unidad didactica 8. Estrategia internaal

1. Introduccién

o > 0N

La internacionalizacion
Bases para la internacionalizacion
Concepto de empresa multinacional

Dimensiones clave de una estrategia internatio

5.1. Lalocalizacion o configuracion de las adtdes

5.2. La coordinacién

6. Factores de competencia global

6.1. La accesibilidad al mercado

6.2. La estructura de la oferta

7. Estrategias internacionales

7.1. Estrategia global

7.2. Estrategia multidomeéstica

7.3. Estrategia transnacional

7.4. Estrategias diferentes para un mismo sector

7.5. Estrategia internacional y cadena de valor

7.6. Estrategias de entrada en mercados exteriore

7.6.1.
7.6.2.
7.6.3.

La exportacion
Los sistemas contractuales

La inversién directa en el exterior

8. Ubicacién y ventaja competitiva

8.1. Ubicacién y competencia mundial

8.2. Elrombo de la ventaja nacional

8.2.1.
8.2.2.
8.2.3.

8.2.4.

Las condiciones de los factores de mrcida
El contexto para la estrategia y lalidal de las empresas
Las condiciones de la demanda

Los sectores afines y auxiliares

9. Pautas para el disefio de una estrategia mundial

9.1. Desarrollar la mundializacién sobre la bdes@na posicién competitiva singular
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9.2. Penetrar en los mercados internacionalesicgosicionamiento uniforme
9.3. Establecer una base de operaciones claaacpda tipo de negocio

9.4. Establecer bases de operaciones de las lilegaroductos en las diferentes ubicaciones 9.5.
Dispersar actividades para extender las ventajée lofse de operaciones

9.6. Coordinar e integrar las actividades dispers
9.7. Conservar la identidad nacional en las wedale explotacién
9.8. Utilizar alianzas para alcanzar la mundéaian
9.9. Extender las actividades a sectores y sepsienn ventajas de ubicacion
9.10. Mejorar las bases de operaciones
9.11. Trasladar la base de operaciones si esawéce
10. Direccién de empresas multinacionales
10.1. La localizacion de actividades
10.2. La comercializacion de productos
10.3. La politica de recursos humanos

10.4. La gestidn de las diferencias culturales

Unidad didactica 9. La planificaciértreggica
1. Introduccion

El proceso de planificacion estratégica

Elementos de la planificacion estratégica

Las estrategias funcionales

El modelo de negocio

El plan de negocio

El presupuesto

© N o 0k~ N

La evaluacién y seleccion de la estrategia
8.1. Adecuacion de las estrategias
8.2. Factibilidad de las estrategias
8.3. Aceptabilidad de las estrategias
9. Laimplantacién de la estrategia
9.1. El esquema de las «7 S» de McKinsey
9.2. El cambio organizativo generado por la niesteategia
9.3. Posibles causas de fracaso en la implamaeana estrategia
10. El seguimiento y el control de la estrategia
10.1. El control de la implantacion de la esgite

10.2. El control de la estrategia
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10.3. El sistema de control estratégico de lareggp
10.3.1. La estructura del sistema de control
10.3.2. El proceso de control
10.3.3. El sistema de informacion de la empresa
10.3.4. La medicion de los resultados de la esapre
11. La estructura organizativa
11.1. Disefio de la estructura organizativa
11.2. Tipos de estructura organizativa
11.2.1. Estructura organizativa simple
11.2.2. Estructura organizativa funcional
11.2.3. Estructura organizativa territorial
11.2.4. Estructura organizativa divisional
11.2.5. Estructura organizativa matricial

12. Direccion, liderazgo y cultura organizativa

12.1. Direccion
12.2. Liderazgo
12.3. Cultura empresarial

12.3.1. Factores que influyen en la cultura esgmial
12.3.2. Estrategia y cultura empresarial
12.3.3. Motivos de cambio en la cultura empresari

13. Ladireccién de recursos humanos

Unidad didactica 10. Direccién estratégica en pégs y medianas empresas y estrategia para emgoeesle
1. Introduccion
2. El caso particular de la direccion estratggic pequefias y medianas empresas
2.1. La planificacion estratégica en las pequefrasdianas empresas
2.2. Estrategias de éxito en pequefias y medanpeesas
2.3. El estilo de direccion y de liderazgo endeguefias y medianas empresas
2.4. El caso particular de la sucesion en pequefiaedian as empresas

3. Estrategia para nuevos emprendedores

3.1 La busqueda de la oportunidad

3.2. La propuesta de valor al cliente

3.3. Abandonar una empresa para montaegaaio propio
3.4, Las barreras de entrada al montaregocio propio
3.5. El plan de negocio
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3.6. Los socios del negocio

3.7. La financiacion del emprendimiento

3.8. Problemas en el desarrollo del prayect
3.9. Cémo llevar a cabo la expansion deagocio
3.10. Cuéando vender un negocio

3.11. Consejos finales para los emprendedores

Contenidos Practicos
Durante el desarrollo de la asignatura se realiz@sisiguientes actividades practicas:

» Actividades de aprendizaje basadas en la partidipactiva de los alumnos (ej.: Foros de debatessob
aspectos relacionados con el andlisis estratégico).

* Realizacion de casos préacticos en actividades aeasion continua donde los alumnos tendran que
aplicar a sectores especificos las estructurasdlesia y disefio de estrategias aprendidas emtéte

* Realizacion de controles en la que los alumnosrdeb@zonar criticamente los conocimientos adgusrid
en las unidades para poder elegir la respuestaatarentre las alternativas planteadas.

Evaluacion

El sistema de evaluacién del aprendizaje de la Ubddntempla la realizacion de diferentes tipos devaades de
evaluacion y aprendizaje. El criterio de valoracigtablecido se detalla a continuacion:

Actividades de aprendizaje 10%
Controles 10%
Actividades de Evaluacion Continua (AEC) 20%
Examen final presencial 60%
TOTAL 100%
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CHAN KIM, W. y MAUBORGNE, R.:Blue Ocean Strategy. How to Create Uncontested M&gate and Make the
Competition IrrelevantHarward Business School Press.

CUERVO, A.:La direccion estratégica de la empre®apeles de Economia Espafiola, nim. 56. DURAN, J.J
Multinacionales espafiolas, |, Algunos casos reléyaPiramide.

FRIEDMAN, T.L.: The World is Flat. A Brief History of the TwentysfiCentury. Further Updated and
Expanded. Release 3.@icador.

GERBER, M.E. The Most Successful Small Business y the WorldteRherinciples John Wiley & Sons.

— The E-Mith Revisited. Why Most Small Business dgork and What to do About itohn Wiley & Sons.

GONZALEZ-ALORDA, A.: Los proximos treinta afipélienta.

GRANT, R.M.: Direccion estratégica. Conceptos, técnicas y aplmaesThomson-Civitas. HARFORD, TEI

economista camuflag Temas de Hoy.

HAWAWINI, G. y VIALLET, C.: Finance for Executives. Managing for Value CreatiBaurth edition South Western-Thomson
Learning.

HILL, CH. y JONES, G.Administracion estratégica. Un enfoque integraddcGraw-Hill. JARILLO. J.C.:

Direccion estratégicaMcGraw-Hill.
JOHNSON, G.; SCHOLES, K. y WHITTINGTON, RDireccion estratégicaPearson Educacion. KAPLAN, R. y NORTON,
D.: El cuadro de mando integral (The Balanced Scorega@@estion 2000. KIRPATRICK, DThe Facebook EfecVirgin Books.

MONTANES, P.:Inteligencia politica. El poder creador en las omjgacionesFT-Prentice Hall.

NAVAS, J.E. y GUERRAS, L.A La direccion estratégica de la empresa: teoria licagiones 4.2 ed., Thomson-Civitas.

— Casos de direccion estratégica de la empra@smmson-Civitas.

NEGREIRA DEL RiO, F.; NEGREIRA DEL RIO, J. y PLAZA VAZQEFZ, A.: Yo no vendi. No lo hagais vosotros. Empresa
familiar y sucesionEscuela de Negocios Caixa Nova.

NUENO, P.:Cartas a un joven emprendedbloema. OHMAE, K.La

mente del estrateg&cGraw-Hill.
OSTERWALDER, A. y PIGNEUR, YBusiness Model Generatipdiohn Wiley & Sons. PEREZ-CARBALLO, J.Eopntrol de
la gestion empresarial. Texto y cas&SIC. PETERS, T.J. y WATERMAN, R.Hn Search of Excellengélarper Business

Essentials.

PINSON, L.:Anatomy of a Business Plafut of your mind... and into the market placelher. PORTER, M.Estrategia
competitiva Rei-CECSA.

Carretera de La Corufia, km 38,500 (via de servicio, n.° 15) « 28400 Collado Villalba (Madrid)
902 02 00 03 e« www.udima.es ¢ informa@udima.es 13 de 15



* ok ok ke
K K

UNIVERSIDAD A DISTANCIA

M udima Programa Oficial de Asignatura
l o MAAID Direccion Estratégica de la Empresa Internacional

— Ventaja competitivaRei-CECSA.

—  Ser competitivo. Estrategia e Interneliarvard Business-Deusto.

PORTER, M. y MILLAR, V.:Ser competitivo. Como obtener ventaja competitoranpedio de la infor- macigrHarvard
Business-Deusto.

RAINEY, D.L.: Enterprise-Wide Strategic Manageme@ambridge.
ROBERT, M.:El nuevo pensamiento estratégico. Puro y sinldieGraw-Hill.

ROSANAS, J. M.y BALLARIN, E.:Contabilidad de costes para toma de decisipPesclée de Brouwer. STRAUSS, S.D.:
The Small Business Bihldohn Wiley & Sons.

ULRICH, D. y LAKE, D.: Organizational Capability: Competing from the Insioig, John Wiley & Sons.
VV. AA.: Ideas de estrategidhe Boston Consulting Group, Deusto.

VV. AA., P. Aceituno (coord.)Creacion y gestion de empres&EF. VV.AA.: Memoria del CEF 2008CEF.
VV.AA., M. Valiente Blanco, (coord.)Curso de finanzas para no financieros. Cuaderno€ideo Dias

1996, CEF y Cinco Dias.
Enlared

ABENGOA: www.abengoa.com ACCIONA:
www.acciona.com BENETTON: www.benetton.com

BOLSADE MADRID: www.bolsamadrid.es

CENTRODE ESTUDIOS FINANCIEROS: www.cef.es

DIARIO CINCO DIAS: www.cincodias.com DIARIO EL
MUNDO: www.elmundo.es DIARIO EL PAIS: www.elpais.com

ESTRATEGIA FINANCIERA: Revista para la direccion fircéera y administrativa, www.estrategiafi- nanciesa.

DIARIO EXPANSION: www.expansion.com FACEBOOK:
www.facebook.com FERROVIAL: www.ferrovial.com

DIARIO FINANCIAL TIMES: www.ft.com

HONDA: www.honda.com
IKEA: www.ikea.com

INDRA: www.indracompany.com
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MCKINSEY QUARTERLY: www.mckinseyquarterly.com
UDIMA: www.udima.es

WIKIPEDIA: www.wikipedia.es
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