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Normas de Convivencia de la Universidad a Distancia de Madrid (UDIMA)

Preambulo

Las presentes Normas de Convivencia tienen como objetivo favorecer un entorno de respeto mutuo y convivencia
pacifica entre los miembros de la comunidad universitaria de la Universidad a Distancia de Madrid (UDIMA), de
conformidad con los principios establecidos en la Ley 3/2022, de 24 de febrero, de Convivencia Universitaria, y el
Reglamento de derechos y obligaciones del estudiante de la UDIMA.

El contenido de la Ley 3/2022, de 24 de febrero, de Convivencia Universitaria, establece que las Normas de
Convivencia deberan ajustarse a una serie de principios basicos, asi como adaptarse a las normas sobre igualdad
efectiva entre hombres y mujeres y de proteccion integral contra la violencia de género.

Estas normas garantizan el pleno respeto de los derechos fundamentales, las libertades publicas y los valores
democraticos en el ambito universitario, y en todo aquello relacionado con los mecanismos disciplinarios, la
clasificacion y tipologia de las faltas, se remiten al Reglamento de los derechos y obligaciones del estudiante de la
UDIMA.

Titulo I: Disposiciones Generales
Articulo 1. Objeto

Estas Normas se aprueban en cumplimiento de lo previsto en el articulo 3 de la Ley 3/2022, de 24 de febrero, de
Convivencia Universitaria, en desarrollo del deber de las universidades de establecer sus propias normas de
convivencia.

El objeto de estas Normas es establecer las disposiciones que regulen la convivencia en la UDIMA a fin de fomentar el
entendimiento, la tolerancia y el respeto mutuo entre los miembros de la comunidad universitaria, y garantizar el
correcto desarrollo de las actividades académicas y administrativas.

Articulo 2. Ambito de Aplicacion

1. Las presentes Normas de Convivencia son aplicables a todos los miembros de la comunidad universitaria, incluyendo
estudiantes, personal docente e investigador (PDI), y personal de administracion y servicios (PAS).

2. Las Normas se aplicaran tanto en las actividades que se realicen de manera presencial como en aquellas que se
desarrollen a través de plataformas digitales, foros, o cualquier medio virtual utilizado por la universidad.

3. Unicamente podran ser objeto de los procedimientos de mediacion o conciliacién previstos en estas Normas
aquellos conflictos que no constituyan infraccion susceptible de ser sancionada conforme a lo establecido en el
Reglamento de derechos y obligaciones del estudiante de la UDIMA o en los protocolos especificos de actuacion en
materia de igualdad, acoso o violencia de género.

4. En caso de que un conflicto no pueda resolverse por via de mediacion o conciliacion, o si asi lo exige la naturaleza o
gravedad de los hechos, se estara a lo dispuesto en el citado Reglamento y/o en los protocolos internos aplicables,
segln corresponda.

Articulo 3. Finalidad

Las presentes Normas pretenden favorecer el entendimiento, la convivencia pacifica y el pleno respeto de los valores
democraticos, los derechos fundamentales y las libertades publicas.

Entre otras, estas Normas de Convivencia promoveran:

a) Elrespeto a la diversidad y la tolerancia, la igualdad y la inclusion.

b) La libertad de expresion, el derecho de reunion y asociacion, la libertad de enseianza y la libertad de
catedra.

c) La eliminacion de toda forma de violencia, discriminacion, o acoso sexual, por razon de sexo, orientacion
sexual, identidad o expresion de género, caracteristicas sexuales, origen nacional, pertenencia a grupo
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étnico, discapacidad, edad, estado de salud, clase social, religion o convicciones, lengua, o cualquier otra
condicion o circunstancia personal o social.

d) La transparenciay el respeto mutuo en el desarrollo de la actividad académica.

e) La utilizacion y conservacion de los bienes y recursos de la Universidad.

f) El respeto de los espacios comunes, incluidos los de naturaleza digital.

g) La utilizacion del nombre y los simbolos universitarios de acuerdo con los protocolos establecidos.

Titulo Il: Comision de Convivencia
Articulo 4. Creacién y Funciones de la Comision de Convivencia

Se crea la Comision de Convivencia de la UDIMA, encargada de promover y velar por el cumplimiento de estas Normas
y de gestionar los conflictos entre los miembros de la comunidad universitaria.

Esta comision estara compuesta por representantes del estudiantado, del personal docente e investigador, y del
personal de administracion y servicios.

La Comision de Convivencia de la UDIMA sera la encargada de canalizar las iniciativas y propuestas para mejorar la
convivencia en el ambito universitario, promover la utilizacion de los mecanismos alternativos de solucion de
conflictos y, en aquellos casos en que resulte procedente, tramitar el procedimiento de mediacion o conciliacion como
alternativa al régimen sancionador en los conflictos que afecten a estudiantes.

Entre sus funciones destacan:

e Proponer mecanismos de mediacion para la resolucion de conflictos y, en aquellos casos que resulte posible,
tramitar el procedimiento de mediacion o conciliacion como alternativa al régimen sancionador.

e Gestionar las quejas relacionadas con la convivencia y emitir recomendaciones.

e Realizar un informe anual sobre el estado de la convivencia en la UDIMA.

e Y proponer mejoras para el desarrollo de la convivencia y la inclusion.

Articulo 5. Composicion de la Comision de Convivencia

La Comision de Convivencia estara integrada, de forma paritaria por representantes de los diferentes colectivos que
integran la comunidad universitaria: estudiantado, personal docente e investigador, y personal de administracion y
servicios.

Los miembros de la Comision de Convivencia seran designados por el Rector, por un periodo de dos afos.
La defensoria universitaria podra asistir, con voz, pero sin voto, a las sesiones de la Comision de Convivencia.

La Comision de Convivencia podra solicitar asesoramiento a personas externas a ella, asi como invitarlas, con voz,
pero sin voto, a alguna sesion concreta de la Comision de Convivencia.

En dicha Comision, y siempre en la medida de las posibilidades, se atendera a lo establecido en la Ley Organica
3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad Efectiva, o a normas posteriores, de manera que se adecue al principio de
presencia equilibrada de mujeres y hombres.

Articulo 6. Abstencion

Cualquier miembro de la Comision de Convivencia debera abstenerse de participar en cualquier procedimiento de
mediacion o conciliacién que pudiera articularse cuando se encuentre en alguna de las siguientes situaciones:

a) Tener interés personal en el asunto de que se trate.

b) En su caso, ser profesor del estudiante afectado por el procedimiento.

c) Tener un parentesco de consanguinidad o afinidad con cualquiera de los que intervengan en el
procedimiento.

d) Tener amistad intima o enemistad manifiesta con alguna de las personas que intervengan en el
procedimiento.

e) Haber sido testigo o tener alguna relacion o intervencion en los hechos que son objeto del procedimiento.
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La actuacion de las personas en las que concurran motivos de abstencion no implicara necesariamente, la invalidez de
los actos en que hayan intervenido.

Articulo 7. Recusacién

En los casos previstos en el articulo anterior, podra promoverse recusacion por los afectados en cualquier momento de
la tramitacion del procedimiento.

La recusacion se planteara por escrito, en el que se expresara la causa o causas en que se funda.

En el dia habil siguiente, el recusado manifestara al secretario general de la UDIMA si se da o no en él la causa
alegada. Si el secretario general aprecia la concurrencia de la causa de recusacion, acordara su sustitucion. Si el
recusado niega la causa de recusacion, el secretario general resolvera previos informes y comprobaciones que
considere oportunos.

Contra las resoluciones adoptadas en esta materia no cabra recurso.

Titulo Ill: Normas de Convivencia y solucion alternativa de conflictos
Articulo 8. Normas de Convivencia
Todas las personas que forman parte de la UDIMA deberan:

a) Mantener en todo momento una actitud de respeto, haciendo uso de un lenguaje correcto y respetuoso hacia
todos los miembros de la comunidad universitaria (estudiantes, profesores y personal de administracion y
servicios). El deber de respeto sera observado en todas las actividades realizadas por la universidad.

b) Realizar un uso coherente y justificado de las redes sociales, que en ningln caso podran utilizarse para el
descrédito pUblico de los miembros de la UDIMA ni de la propia institucion. Todo ello, sin perjuicio del
respeto a la libertad de expresion.

c) No serda admitida actuacion alguna que suponga discriminacion por razén de nacimiento, origen racial o
étnico, sexo, religion, conviccion u opinion, edad, discapacidad, nacionalidad, enfermedad, condicion
socioeconomica, idiomatica o lingiiistica, afinidad politica y sindical o por cualquier otra condicion o
circunstancia personal o social de los miembros de la comunidad universitaria.

d) Evitar la realizacion de cualquier acto o comportamiento grave o injustificado que impida o dificulte la
normal prestacion del servicio, por afectar a la docencia, a la investigacion, al estudio, a la gestion
administrativa o a la celebracion de actos académicos.

e) Respetar el normal desarrollo de los actos académicos y culturales de la universidad.

f) El alumnado asistente a las clases sincronas debera prestar la atencion debida y abstenerse de todo acto que
impida o dificulte su normal desarrollo.

g) No se permitirda hacer fotografias ni grabaciones de audio o video durante el desarrollo de las clases
sincronas, salvo consentimiento expreso del profesorado responsable del y de quienes puedan ser objeto de
la fotografia o grabacion.

h) Todos los estudiantes tienen la obligacion de abstenerse de la utilizacion de procedimientos fraudulentos en
las pruebas de evaluacion y en los trabajos que realicen.

i) En la elaboracion de trabajos, resolucion de casos practicos o cualquier otra actividad objeto de evaluacion,
esta prohibido el plagio, en todo o en parte, de obras intelectuales o de cualquier tipo.

j) En los actos académicos y culturales de la universidad a los que sean invitados, deberan ajustarse a las
normas de protocolo, respetar el normal desarrollo del acto y a todos sus participantes.

k) Toda persona que se encuentre en las instalaciones de la UDIMA tendra la obligacion de identificarse si fuera
requerido para ello.

) Queda prohibido todo acto que dificulte o altere el normal desarrollo de las actividades de gestion
administrativa realizadas por el personal de administracion y servicios de la UDIMA.

Articulo 9. Medios alternativos de solucion de conflictos

Bajo el sostén de las presentes Normas de Convivencias se podra instar la implantacion de medios alternativos de
solucién de conflictos fundamentados en la mediacion y la conciliacion, que podran ser aplicados antes de iniciarse un
procedimiento disciplinario siempre que la gravedad de los hechos lo permita.

Los medios alternativos de solucion de conflictos que se propongan y desarrollen lo haran siempre bajo los principios
de voluntariedad, confidencialidad, claridad, imparcialidad y buena fe.
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Articulo 10. Principio de proporcionalidad

Para todos aquellos que alteren la convivencia universitaria, y siempre dentro del principio de proporcionalidad, se
adoptaran las medidas desfavorables correspondientes durante el tiempo estrictamente necesario para restablecer la
convivencia en la comunidad universitaria, sin perjuicio, en su caso, de las responsabilidades disciplinarias a las que
pudiere haber lugar.

Titulo IV: Procedimiento de mediacion

Articulo 11. Voluntariedad y libre disposicion.

La mediacion es voluntaria.

Nadie esta obligado a mediar ni a mantenerse en un procedimiento de mediacion ni a concluir un acuerdo.

Todos los casos que afecten a la convivencia universitaria alterandola o que impidan el normal desarrollo de la vida
universitaria son susceptibles de ser evaluados por la Comision de Convivencia, a excepcion de los casos de acoso
sexual o por razon de sexo.

Los casos de acoso sexual, acoso por razon de sexo u otros supuestos de violencia de género quedaran expresamente
excluidos del procedimiento de mediacion, y se tramitaran conforme a los protocolos especificos de prevencion y
actuacion establecidos por la universidad en cumplimiento de la legislacion vigente.

Articulo 12. Solicitud.
El procedimiento de mediacion debera ser solicitado para ser aplicado antes del procedimiento disciplinario.
La solicitud podra realizarse:

a) De comuin acuerdo entre las partes.
b) Por una sola de las partes a la espera de que la otra u otras manifiesten su conformidad con la mediacion.
c) A propuesta del érgano Instructor tras el consentimiento de las partes implicadas en el conflicto.

Corresponde a la Comision de Convivencia decidir si procede o no la tramitacion del procedimiento de mediacion.
Articulo 13. Inicio de la solicitud de mediacion ante la Comision de Convivencia y plazos.

La solicitud se dirigira directamente a la Comision de Convivencia que decidira en el plazo maximo de diez dias, por
mayoria simple, sobre la viabilidad de éste.

En todos aquellos casos en que la Comision de Convivencia estime la procedencia de la tramitacion del procedimiento
de mediacion, lo comunicara a las partes.

En el caso en que no se estime la procedencia del procedimiento de mediacion, la Comision de Convivencia lo
comunicara motivadamente a las partes.

Articulo 14. Sesion constitutiva.

El procedimiento de mediacion comenzara mediante una sesion constitutiva en la que las partes expresaran su deseo
de desarrollar la mediacion y dejaran constancia de los siguientes aspectos:

a) Laidentificacion de las partes.

b) El objeto del conflicto que se somete al procedimiento de mediacion.

c) El programa de actuaciones y duracion maxima prevista para el desarrollo del procedimiento, sin perjuicio de
su posible modificacion. La duracion sera lo mas breve posible, y sus actuaciones se concentraran en el
minimo numero de sesiones.

d) La declaracion de aceptacion voluntaria por las partes de la mediacion y de que asumen las obligaciones de
ella derivadas.

De la sesion constitutiva se levantara un acta que sera firmada por las partes.

Articulo 15. Desarrollo del procedimiento.
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El procedimiento se desarrollara en las sesiones previstas para ello en las que se pondran de manifiesto las distintas
posiciones para intentar resolver el conflicto.

De dichas sesiones se levantara el acta correspondiente que formara parte del expediente.
Articulo 16. Finalizacién del procedimiento de mediacion.

Si el procedimiento de mediacion concluyera sin acuerdo o no resolviese la totalidad de las cuestiones planteadas, la
Comision de Convivencia devolvera el expediente, pudiendo valorarse su seguimiento por via de expediente
disciplinario.

El acuerdo de mediacion podra incluir la realizacion de alguna medida sustitutiva de la eventual sancion establecida
en el Reglamento de los derechos y obligaciones del estudiante.

El acuerdo total o parcial alcanzado por las partes como resultado del procedimiento de mediacion sera confidencial,
ser firmado por las partes, y se conservara por la Comision de Convivencia para que conste en el expediente.

Disposicion adicional
Unica. Género gramatical.

Las referencias a personas, colectivos, titulaciones u érganos y cargos académicos figuran en masculino en el presente
Reglamento como género gramatical no marcado. Por lo tanto, cuando proceda, las denominaciones se entenderan
hechas, indistintamente, a ambos géneros.

Disposicién final segunda.

Supletoriedad.

Las presentes Normas de Convivencia se interpretaran y aplicaran conforme a lo establecido en la Ley 3/2022, de 24
de febrero, de Convivencia Universitaria. En todo aquello que no esté previsto expresamente en este texto, sera de

aplicacion supletoria dicha Ley, asi como el Reglamento de derechos y obligaciones del estudiante de la UDIMA y el
Estatuto del Estudiante Universitario.



