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Presentacion

La importancia de esta asignatura radica en que con la formacion proporcionada el estudiante va a adquirir el
conocimiento y desarrollar las habilidades para dirigir y administrar las principales areas funcionales de la empresa
y los aspectos mas directamente relacionados con el desarrollo de la empresa como organizacion.

Resultados del aprendizaje

¢ Comprension de temas de empresa.

¢ Conoce la empresa como sistema y el entorno.

¢ Conoce los métodos de Direcciéon de Empresas.

¢ Sabe determinar cudl debe ser la mision de una empresa.

e Sabe concluir cual debe ser la vision de la empresa.

¢ Disefia y modela organizaciones.

® Modela procesos y proyectos en la empresa.

¢ Conoce la cadena de valor.

¢ Conoce los tipos de planificacion existentes en la empresa en funcion del tiempo objetivo, y su aplicacion.
e [dentifica las relaciones entre areas funcionales de la empresa.

¢ Identifica nuevas lineas de negocio de la empresa.

¢ Conoce las caracteristicas de los canales de comercializacion de los productos/servicios.
¢ Conoce los requisitos y pasos a seguir para crear una empresa.

Contenidos Didacticos

1. La empresa como organizacion: los sistemas funcionales.

1.1. Introduccién conceptual: enfoques principales

1.2. La empresa como sistema: analisis de los sistemas empresariales

1.3. Concepto basico de empresa como organizacion: sistema socio-técnico abierto.
1.4. Concepto y elementos de la estructura organizativa de la empresa.

1.5. Analisis organizativo de los sistemas funcionales de la empresa.
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2. El sistema de direccion y organizacion: principios y modelos organizativos
2.1. Introduccién: concepto y estructura del sistema directivo
2.2. El proceso de direccion de la empresa

2.3. La funcién organizativa: estructura y comportamiento
2.4. Principios basicos de disefio organizativo

2.5. Modelos basicos de organizacion

2.5.1. El modelo lineal

2.5.2. El modelo funcional

2.5.3. El modelo adhocratico

2.5.4. El modelo lineo-funcional

2.5.5. El modelo divisional

2.5.6. El modelo matricial

2.5.7. El modelo colegial

2.5.8. El modelo federal

2.5.9. El modelo en trébol

2.5.10. El modelo en red

3. Analisis economico del sistema técnico de la empresa

3.1. Concepto y estructura del sistema técnico

3.2. Funciones del ciclo de capital y del ciclo de explotacion

3.3. Concepto de inversion y sus clases

4. Analisis temporal de proyectos de inversion: criterios basicos de seleccion
4.1. Criterio de plazo de recuperacion o pay back

4.2. Criterio del valor actual neto

4.3. Criterio de la tasa interna de rendimiento

4. El sistema de financiacion de la empresa

4.1.Introduccion

4.2. El sistema financiero: estructura y tipologia de mercados financieros
4.2.1. Sistemas financieros basados en el mercado

4.2.2. Sistemas financieros basados en el crédito

4.2.3. Unidades excedentarias y deficitarias

4.2 4. El sistema crediticio

5. El sistema de produccion de la empresa

5.1. Concepto y estructura del sistema de produccion: direccion de operaciones
5.2. Clases de sistemas de produccion: disefio del proceso

5.2.1. Clases de procesos de produccion

5.2.2. Disefio basico del sistema de produccion

5.2.3. Los costes de produccion

5.3. Modelos y técnicas basicas de planificacion de la produccion

5.3.1. Programacion de la produccion

5.3.2. Gestion de inventarios y de la capacidad productiva

5.4. La flexibilidad de la produccion: sistemas flexibles de fabricacion y de gestion de inventarios
5.5. Gestion y control de calidad: el concepto de calidad total

6. El sistema de comercializacion de la empresa

6.1. Concepto y estructura del sistema de comercializacion: direccion del marketing
6.2. La investigacion del mercado: criterios de segmentacion

6.3. Decisiones comerciales: el marketing-mix

6.4. El producto como variable de marketing

6.5. Distribucion y funcion de ventas
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7. El sistema de distribucion o logistico de la empresa

7.1. Introduccion: importancia de la logistica

7.2. El sistema de distribucion o logistico de la empresa: concepto y marco de actuacion
7.2.1. Almacenamiento y transporte interno

7.2.2. Integracion de la cadena de suministro

7.2.3. Las tecnologias de la informacion y las comunicaciones en el contexto logistico
7.2.4. Distribucion y transporte externo

7.3. Organizacion y gestion de la logistica

7.4. Logistica de la distribucion

7.5. Perspectivas de gestion dentro del marco «coste-servicio-plazo»

7.5.1. La perspectiva logistica en virtud del ciclo de vida del producto

7.5.2. La perspectiva logistica asociada a la cadena de suministro

7.5.3. La perspectiva logistica de operacion ajustada versus agil

7.6. La logistica como motor de competitividad

8. El factor humano en el desarrollo organizativo

8.1. Introduccion

8.2. El factor humano

8.3. Areas de la direccién de recursos humanos

8.3.1. Definicion de la estrategia sobre recursos humanos

8.3.2. Planificacion de los recursos humanos

8.3.3. La organizacion y valoracion de puestos de trabajo

8.3.4. Contrataciéon, mantenimiento y desarrollo de los recursos humanos
8.3.5. Relaciones industriales o laborales

8.3.6. Gestion administrativa de personal

8.4. La motivacion

8.5. La direccién por competencias

8.5.1. Tipos de competencias

8.5.2. Niveles de las competencias

8.5.3. Impacto de las competencias en las politicas de la empresa

9. Tamafio, concentracion y crecimiento de la empresa

9.1. Introduccién: concepto de tamafio y crecimiento de la empresa
9.2. La medida del tamafio y dimension 6ptima de la empresa

9.3. Concepto y medida de la concentracién empresarial

9.4. Factores determinantes de la concentracion de empresas

9.5. Formas de union y asociacion de empresas

9.6. El crecimiento como objetivo de la empresa

10. Internacionalizacion de la empresa

10.1. Introduccion: la decision de invertir en el exterior

10.2. Factores determinantes de la internacionalizacion de la empresa

10.2.1. Saturacion del mercado interno del pais de origen

10.2.2. Enfrentamiento a nuevos mercados procedentes del exterior

10.2.3. Busqueda de mercados menos competitivos o en una etapa diferente del ciclo de vida del producto y/o
servicio

10.2.4. Aparicién de nuevos mercados sumamente atractivos

10.2.5. Incentivos gubernamentales y déficit comercial

10.2.6. Busqueda de mercados mas amplios sobre los que aprovechar las economias de escala
10.2.7. Diversificacion del riesgo de operar en un mismo mercado

10.2.8. Seguimiento a un importante cliente en su aventura internacional
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10.2.9. Busqueda de facil acceso a avances tecnologicos y materias primas
10.2.10. Vocacion internacional de sus directivos

10.3. El proceso de internacionalizacion

10.4. Riesgos e inconvenientes asociados a la internacionalizacion de la empresa
10.5. La empresa multinacional

Anexo. Casos de principales empresas espafiolas internacionalizadas

Contenidos Practicos

Durante el desarrollo de la asignatura se realizaran las siguientes actividades practicas:

* Resolucion de problemas.
» Elaboracion de diversos planes o estructuras organizativas de empresas.
* Valorar el efecto de la formacion sobre las intenciones emprendedoras del alumno.

Evaluacion

El sistema de evaluacion del aprendizaje de la UDIMA contempla la realizacion de diferentes tipos de actividades de
evaluacion y aprendizaje. El criterio de valoracion establecido se detalla a continuacion:

Actividades de aprendizaje 10%
Controles 10%
Actividades de Evaluacion Continua (AEC) 20%
Examen final presencial 60%
TOTAL 100%
Bibliografia

* Bueno, E. (2014). Introduccion a la Organizacion de la Empresa. Madrid: Ed. Udima.
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