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Presentacion

Esta asignatura estd pensada para que con la formacion proporcionada el estudiante se inicie en la adquisicion de
conocimientos y en el desarrollo de habilidades necesarias para introducir al alumno en las técnicas basicas de
optimizacion para todo tipo de problemas y su aplicacion a sistemas industriales. Se comenzard estudiando las
diversas metodologias que se utilizan para la toma de decisiones, incluyendo los ambientes de incertidumbre, la
teoria de juegos, arboles de decision, y métodos multicriterio. También se abordard el tema de la teoria de
inventarios, como realizar de manera bésica una simulacién y por tltimo se verd como analizar las colas de espera
de un sistema.

Competencias y/o resultados del aprendizaje

* Manejar los fundamentos matematicos necesarios para la resolucion de problemas de optimizacion.

* Justificar el modelo elegido y la técnica de resolucion empleada dado un problema de optimizacion.

« Utilizar programas informaticos para la resolucion de los modelos propuestos.

* Elaborar un informe que presente el modelo y la técnica de resolucion, analice los resultados, y proponga las
recomendaciones, en lenguaje comprensible para la toma de decisiones en procesos de gestion y
organizacion industrial.

* Diferenciar entre modelos estocasticos y deterministas.

¢ Identificar y formular modelos de investigacion operativa en sistemas reales cuyo comportamiento depende
del azar, para predecir el rendimiento de los mismos y ayudar a la toma de decisiones, bien en la etapa de
disefio o bien en la comparacion de politicas alternativas.

* Manejar los fundamentos matematicos necesarios para la resolucion de estos modelos.

« Utilizar programas informaticos para la resolucion de los modelos propuestos.

* Aplicar los modelos de simulacion en el analisis de sistemas complejos.

Contenidos Didacticos

1 Introduccion a la toma de decisiones. Criterios de decision en ambientes de incertidumbre.
1.1 Introduccidén a la toma de decisiones
1.2 Ambientes de decision
1.2.1 Decisién en ambientes de certeza
1.2.2 Decision en ambientes de riesgo
1.2.3 Decision en ambientes de incertidumbre
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1.3 Criterios de decision en ambientes de incertidumbre
1.3.1 Introduccion
1.3.2 Criterio de Laplace
1.3.3 Criterio optimista
1.3.4 Criterio pesimista o de Wald
1.3.5 Criterio de Hurwicz
1.3.6 Criterio de Savage
1.4 Resumen

2 Teoria de juegos de suma cero.
2.1 Introduccioén.
2.2 Juegos de suma cero
2.2.1 Estrategias dominadas
2.2.2 Maximin-minimax
2.3 Analisis de sensibilidad en los juegos de suma cero
2.4 Estrategias mixtas. Solucion grafica de los juegos de suma cero.

3 Teoria de juegos de suma cero con estrategias mixtas.

3.1 Introduccion

3.2 Planteamiento del problema en la hoja de célculo
3.2.1 Confirmacién de que no hay punto silla
3.2.2 Adecuacion del problema

3.3 Utilizacién del complemento solver
3.3.1 Jugador 1
3.3.2 Jugador 2

3.4 Analisis de los resultados

4 Juegos de suma NO cero.
4.1 Introduccion a los juegos de suma no cero.
4.1.1 Juegos de guerra
4.1.2 Dilema del prisionero
4.1.3 Concurso de tv
4.2 Estrategias dominadas
4.3 Equilibrios en los juegos de suma no cero. Juegos colaborativos.
4.4 Forma extensiva.
4.5 Ejemplos adicionales

5 Analisis de decisiones. Arboles de decision.
5.1 Introduccién
5.2 Toma de decisiones sin experimentacion
5.3 Arboles de decision
5.4 Teoria de utilidad

6 Analisis de decisiones multicriterio (I).
6.1 Introduccion a las decisiones multicriterio
6.2 Método ponderado normalizado
6.2.1 Peso de los criterios
6.2.2 Normalizacion de la caracteristica o del criterio
6.2.3 Puntuacion total de cada una de las opciones
6.3 Método Arrow-Raynaud
6.3.1 Matriz de comparacioén de opciones
6.3.2 Seleccion de la mejor opcion
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7 Analisis de decisiones multicriterio (II).
7.1 Introduccion al método AHP
7.2 Matriz de comparacion por pares
7.3 Pasos a seguir
7.4 Seleccion de la mejor opcion

8 Teoria de inventarios
8.1 INTRODUCCION A LA TEORIA DE INVENTARIOS
8.2 MODELOS DE GESTION DE INVENTARIOS
8.3 MODELO DE CANTIDAD ECONOMICA DE PEDIDO
8.3.1 Introduccion
8.3.2 Notacion y representacion grafica
8.3.3 STOCK DE SEGURIDAD
8.4 MODELO CON APROVISIONAMIENTO Y CONSUMO SIMULTANEO
8.4.1 Introduccién
8.4.2 Notacion y representacion grafica
8.5 5. MODELO DE DESCUENTO POR CANTIDAD
8.5.1 Introduccion
8.5.2 Notacion y representacion grafica
8.6 MODELO DE PERIODO F1JO

9 Simulacién
9.1 Introduccién a la simulacion
9.2 Aplicaciones de la simulacion
9.3 Generacion de numeros aleatorios
9.4 Descripcion de un estudio de simulacion importante
9.5 Simulacién con hojas de calculo

10 Gestion de colas de espera
10.1 Estructura basica de los modelos de colas
10.2 Aplicaciones reales de sistemas de colas
10.3 Graficas de entrada y salida del sistema
10.4 Curva de cola de espera
10.5 Curvas de input-output
10.6 Mejora del sistema

Contenidos Practicos

Durante el desarrollo de la asignatura se realizaran las siguientes actividades practicas:

* Resolucion de problemas.
* Practicas con software de optimizacidn y toma de decisiones.

Evaluacion

El sistema de evaluacion del aprendizaje de la UDIMA contempla la realizacion de diferentes tipos de actividades de
evaluacion y aprendizaje. El criterio de valoracion establecido se detalla a continuacion:

Actividades de aprendizaje 10%

Controles 10%
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Actividades de Evaluacion Continua (AEC) 20%
Examen final presencial 60%
TOTAL 100%
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