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Presentacion

Esta disciplina requiere del estudio interdisciplinar de conceptos basicos de las Ciencias de la Comunicacion para

detenerse, posteriormente, en las investigaciones que se han realizado sobre el proceso simbolico de la
comunicacion humana. A partir de ahi, analiza la funcién publica de la informacién y la estructura del sistema
comunicativo, con especial atencion a la responsabilidad que tienen los comunicadores con la sociedad. Esta
asignatura comporta el estudio de los efectos que tienen los medios de comunicacion en la opinién publica y el
control del proceso informativo.

Competencias y/o resultados del aprendizaje

Describir las principales tendencias de investigacion en la comunicacion social, asi como sus diferentes
modelos: behavioristas, funcionales, constructivistas y estructuralistas.

Comprender la naturaleza y potencialidad comunicativa de las imagenes.

Observar e identificar los recursos literarios en textos periodisticos.

Conocer algunas de las tendencias y autores de la literatura y el periodismo literario, asi como redactar breves

textos de creacion, analisis y critica.
Dominar las técnicas de persuasion ante pequeilos y grandes auditorios.
Definir el marco de actuacion de los grandes grupos de medios y sus procesos de concentracion.

Describir la evolucion general de la prensa, la publicidad y la propaganda a través de su desarrollo historico.

Contenidos Didacticos

1. Introduccidn. La ciencia de la comunicacion como ciencia social

1.1. Introduccidn: el estudio de la comunicaciéon como ciencia social
1.2. El conocimiento
1.2.1. Las fuentes del conocimiento
1.3. Los métodos cientificos
1.3.1. El método deductivo
1.3.2. El método inductivo
1.3.3. El método hipotético-deductivo
1.4. Conceptos comunes en la investigacion cientifica
1.4.1. Variables dependientes ¢ independientes
1.4.2. Hipétesis
1.4.3. La operacionalizacion
1.4.4. La ley o teoria de cobertura
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2. Elementos de la comunicacién. Ambitos cientificos de la comunicacion social
2.1. La investigacion empirica de los fenomenos comunicativos
2.1.1. Investigacion basica versus investigacion aplicada
2.1.2. Los paradigmas de investigacion
2.1.3. El problema de los valores
2.1.4. La reactividad
2.1.5. Metodologia y técnica de investigacion
2.1.6. La unidad de anélisis
2.1.7. Estudios trasversales y longitudinales
2.2. El concepto de comunicacion
2.2.1. Definir la comunicacion
2.3. Ambitos cientificos de la comunicacién
3. Trayectorias de la investigacion en la comunicacion social
3.1. Los origenes del estudio de la comunicacion
3.1.1. Grecia
3.1.2. Los sofistas, primeros tedricos de la comunicacion
3.1.3. La retdrica aristotélica
3.1.4. Cicer6on y los canones de la retdrica
3.1.5. Quintiliano: la institucion oratoria
3.1.6. La retérica medieval: el ars predicandi y San Agustin
3.2. El periodo moderno: la escision entre la teoria de la argumentacion y el arte de la pronunciacion
3.2.1. El humanismo antirretoricista
3.2.2. La comunicacion en el Barroco: de retdrica a poética
3.2.3. De la Ilustracion a la sociedad de masas
3.3. El siglo XX: la retdrica de los mass media
3.3.1. Las nuevas retoricas
3.3.2. Las teorias de la comunicacion mediatica
4. La conducta comunicativa
4.1. Acotacion del concepto de conducta comunicativa
4.2. La etologia animal y el estudio de la comunicacién humana
4.3. Los antecedentes bioldgicos de la comunicacion
4.4. La comunicacioén intrapersonal
4.5. Los patrones de conducta comunicativa
4.5.1. Descripcion fisica de la conducta comunicativa: estimulos desencadenadores y pautas fijas
de accidén comunicativa
4.6. El estudio de la conducta comunicativa no verbal
4.6.1. El movimiento del cuerpo como pauta de accidon comunicativa
4.6.2. El contenido latente de la comunicacion no verbal: indicadores de actitudes, dominancia y
engaio en los movimientos corporales
5. La transaccion comunicativa
5.1. Intercambio simboélico y cultura humana
5.1.1. Rituales, convenciones y respuesta volitiva
5.1.2. Comportamiento autdmata en el marco institucional
5.2. El analisis transaccional
5.2.1. El yo-nifio
5.2.2. El yo-padre
5.2.3. El yo-adulto
5.3. Analisis conciliatorio
5.3.1. Conciliaciones complementarias y cruzadas
5.3.2. Conciliaciones ulteriores o de dos niveles
6. Identidad, autoconcepto y comunicacion
6.1. Micropolitica transaccional y autoconcepto: la interaccion como negociacion de identidades
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6.1.1. La estrategia de las emociones negativas
6.1.2. La estrategia de las emociones positivas
6.1.3. La estrategia de induccion de emociones en los otros
6.1.4. La estrategia del compromiso mutuo
6.1.5. La estrategia de la lastima o la comprension
6.2. La presentacion de uno mismo en los rituales cotidianos
6.2.1. El interaccionismo simbolico
6.3. La construccion del autoconcepto y su expresion
6.3.1. El constructivismo
6.4. El autoconcepto motivado para interactuar
6.4.1. La teoria de la accién razonada
6.5. Pragmatica conversacional
7. La comunicacion en grupos y organizaciones
7.1. El grupo social
7.2. Las redes sociales, la sociometria y la comunicacion intra e intergrupal
7.3. Unidades y niveles de analisis de la comunicacion grupal
7.3.1. Los individuos como unidades de analisis
7.3.2. Las diadas como unidades de analisis
7.3.3. Las redes de comunicacion personal como unidades de analisis
7.4. La teoria de la difusion de las innovaciones
7.4.1. El factor temporal
7.4.2. Informacion e innovacion
7.4.3. Heterofilia y difusién
7.4.4. El afan innovador
7.5. La comunicacion en las organizaciones
7.5.1. Informacién y racionalidad instrumental en las organizaciones
8. Comunicacion mediatica (I). Teorias sobre los efectos poderosos de los medios
8.1. La comunicacion mediatica
8.2. Caracteristicas de los medios y de sus mensajes
8.2.1. Los medios de comunicacion de masas
8.2.2. Las funciones de los medios
8.2.3. Los contenidos de los mass media
8.3. Los efectos poderosos de los medios de masas
8.3.1. Los medios nos dicen qué debemos pensar
8.3.2. Los medios nos dicen qué no debemos pensar
9. Comunicacion mediatica (I). Los efectos limitados
9.1. Planteamiento general sobre la inocuidad relativa de los medios
9.2. Procesamiento selectivo
9.3. Los usos y gratificaciones de la comunicacion de masas
9.3.1. Necesidades y motivacion
9.3.2. Gratificaciones buscadas y obtenidas
9.3.3. La teoria del valor de la expectativa
9.3.4. Las gratificaciones derivadas de usos disfuncionales: la dependencia al sistema de medios
10. La comunicacién computerizada y la realidad virtual como objetos de estudio emergentes
10.1. La comunicacién mediante ordenadores: el problema de su integracion tedrica
10.1.1. Definiciones de la comunicaciéon computerizada
10.2. Avances hacia la consolidacion de un corpus tedrico de la comunicacion por ordenador
10.2.1. Aproximaciones al objeto de estudio desde la ciencia aplicada
10.2.2. Primeros pasos en la investigacion académica
10.3. Evolucion de la teoria de los usos y gratificaciones
10.3.1. Refuerzos de la teoria de la dependencia mediatica
10.4. La realidad virtual como objeto de estudio emergente
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10.4.1. Contribuciones tedricas al estudio de la comunicacion en entornos virtuales
10.4.2. La inmersion psicologica del usuario
10.4.3. La telepresencia

Contenidos Practicos

Durante el desarrollo de la asignatura se realizaran las siguientes actividades practicas:

* Elaboracion y entrega de un informe en torno a un texto cldsico de la historia de la comunicacion.

* Analisis de los elementos de Comunicacion No Verbal en una pintura clasica.

* Comentario en torno a un articulo sobre la difusion de innovaciones: las redes sociales como elemento de
cambio politico.

* Informe en torno a los efectos del cine en la cultura contemporanea.

Evaluacion

El sistema de evaluacion del aprendizaje de la UDIMA contempla la realizacion de diferentes tipos de actividades de
evaluacion y aprendizaje. El criterio de valoracion establecido se detalla a continuacion:

Actividades de aprendizaje 10%
Controles 10%
Actividades de Evaluacion Continua (AEC) 20%
Examen final presencial 60%
TOTAL 100%
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