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Presentacion

Esta asignatura esta orientada al estudio de las principales estrategias para llevar a cabo una investigacion mediante
las nuevas tecnologias de la informacion. Los contenidos desarrollados en esta disciplina resultaran esenciales tanto
para la elaboracién de trabajos académicos como para la redaccion de articulos de divulgacion e informes
profesionales.

La primera parte de la materia consiste en la revision de las estrategias metodologicas bésicas para afrontar una
investigacion. Una vez interiorizadas las claves para la planificacion del trabajo, se procedera a evaluar la
importancia de Internet como fuente de obtencion, tratamiento y transmision de informacion.

Resultara fundamental realizar una aproximacion a las distintas técnicas de recogida y organizacion de datos online.
Asimismo, se estudiaran los distintos formatos, soportes y sedes de almacenamiento. Una parte importante de la
asignatura consistira en plantear la calidad de las fuentes consultadas y en contrastar los datos obtenidos. Por ultimo,
se realizard un breve recorrido sobre las tltimas tendencias de investigacion en comunicacion.

A lo largo del estudio de esta disciplina, se combinara el aprendizaje tedrico con las ensefianzas practicas para
garantizar la asimilacion de los conceptos estudiados.

Competencias y/o resultados del aprendizaje

* Capacidad para comprender la importancia de Internet en la labor investigadora en el campo de las Ciencias
de la Comunicacion.

* Capacidad para desarrollar un espiritu critico y creativo en el proceso de busqueda y analisis de informacion
en medios digitales.

* Capacidad para orientar al profesional de la comunicacion en las nuevas vias y estrategias comunicativas de
los medios digitales.

* Organizar el trabajo investigador, periodistico e informativo en medios digitales.

* Dominar las estrategias y herramientas de busqueda en Internet conociendo los distintos formatos, soportes y
sedes de almacenamiento de datos.

* Profundizar en las consecuencias del impacto de las nuevas tecnologias en los procesos de validacion y
confirmacion de la informacion, asi como lo relativo a la validacion de las fuentes.
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Contenidos Didacticos

1 El método cientifico y sus técnicas
1.1 Método cientifico y técnicas metodologicas
1.2 Disefio y fases de una investigacion
1.3 Reglas basicas de seleccion, verificacion, citacion y referencia bibliografica
1.4 Enfoques y perspectivas en una investigacion
1.5 Normas éticas y deontologicas

2 Los aspectos medibles: el método cuantitativo
2.1 Las técnicas cuantitativas
2.2 La encuesta: disefio y procedimiento
2.3 Tipos de encuesta
2.4 La preparacion del cuestionario
2.5 El trabajo de campo y la exposicion de los resultados

3 Los aspectos medibles: el método cualitativo
3.1 Las técnicas cualitativas
3.2 Las entrevistas individuales y su tipologia
3.3 La historia de vida
3.4 La entrevista en grupo y sus variantes: grupos de discusion o focus groups
3.5 Otras técnicas conversacionales: Philips 66, brainstorming, Delphi, niicleos de intervencion participativa,
arbol de problemas y soluciones
3.6 La investigacion-accion participativa

4 Desvelar los comportamientos y las interacciones comunicativas: la observacion y sus variantes
4.1 La observacion como método cientifico
4.2 El procedimiento: la planificacion de una observacion sistematica
4.3 Diferentes modalidades de observacion
4.4 La observacion online: etnografia virtual

5 Desvelar el contenido de los mensajes: analisis de contenido y de discurso
5.1 Introducciodn al analisis de contenido cuantitativo
5.2 La seleccion de la muestra y el disefio de las categorias
5.3 El procesamiento de los datos
5.4 El analisis critico de discurso
5.5 Otras técnicas para el andlisis de los textos mediaticos

6 Conocer las reacciones: experimentar en comunicacion
6.1 Introduccion a los experimentos
6.2 Qué es un experimento en comunicacion
6.3 La experimentacion y sus tipologias
6.4 El disefo practico del experimento

7 La informacion digital
7.1 Problematicas y propuestas metodologicas
7.2 La prensa online: caracteristicas y aproximacion a su analisis

8 Internet como objeto de estudio: criterios para evaluar la calidad y fiabilidad de sus contenidos
8.1 Internet como objeto de estudio
8.2 Criterios para evaluar la calidad y fiabilidad de los contenidos en Internet
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9 Investigacion sobre Internet y las plataformas digitales

9

.1 Busquedas y exploracién en el entorno online

9.2 Aproximacion a la investigacion de los formatos digitales: los blogs

9
9

.3 Aproximacion a métodos de investigacion de las redes sociales
4 Lainvestigacion de los hipervinculos

10 Tendencias de investigacién en comunicacion
10.1 Introduccion al panorama contemporaneo de la investigacion en comunicacion
10.2 La readaptacion de los objetos clasicos de la investigacion comunicacional
10.3 La aparicion de nuevos objetos de investigacion
10.4 Hacia la interdisciplinariedad y la hibridacion metodoldogica

Contenidos Practicos

Durante el desarrollo de la asignatura se realizaran las siguientes actividades practicas:

Introduccion a la investigacion: primeros pasos en el disefio de un proyecto de investigacion.
Busqueda de fuentes bibliograficas mediante recursos electronicos y operadores de consulta.
Disefio digital de encuestas para la recoleccion de datos.

Investigacion de las redes sociales.

Evaluacion

El sistema de evaluacion del aprendizaje de la UDIMA contempla la realizacion de diferentes tipos de actividades de
evaluacion y aprendizaje. El criterio de valoracion establecido se detalla a continuacion:

Actividades de aprendizaje 10%
Controles 10%
Actividades de Evaluacion Continua (AEC) 20%
Examen final presencial 60%
TOTAL 100%
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