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Presentacion

La asignatura de Empresa Informativa, enmarcada dentro del mdédulo de Comunicacién Corporativa, pretende
dotar a los alumnos de los instrumentos necesarios para entender el funcionamiento organizativo de las
empresas periodisticas, asi como capacitarlos en el desarrollo de un plan de empresa viable y realista. Los
objetivos de la asignatura se centran en dar a conocer cdmo estan estructuradas las empresas dedicadas a los
medios de comunicacion, como se generan los ingresos y aproximarnos al marco economico-empresarial en el
que se desenvuelven los profesionales de la informacion.

Competencias y/o resultados del aprendizaje

* Capacidad para entender las teorias sobre la publicidad, el marketing, las relaciones publicas y la
comunicacidn corporativa.

* Capacidad para identificar las funciones y estrategias desplegadas por las organizaciones para estar
presentes en los medios de comunicacion o favorecer una mejor comunicacién con sus clientes,
proveedores y empleados.

* Capacidad para comprender los mecanismos necesarios, a nivel organizativo, para desarrollar los
diferentes aspectos de una empresa de comunicacion y su actuacion en un contexto globalizado.

Contenidos Didacticos

1.Concepto y evolucion de la empresa informativa
1.1 ;Qué es la empresa informativa?
1.1.1 Concepto de empresa
1.1.1.1 Perspectiva economicista
1.1.1.2 Enfoque sociales
1.1.1.3 Enfoque humanistico
1.1.1.4 Enfoque juridico
1.1.1.5 Enfoque holistico
1.1.2 Aproximacion a la empresa informativa
1.1.3 Evolucién de la empresa informativa
1.2. Caracteristicas de la empresa periodistica
1.2.1 Peculiaridades de la empresa informativa
1.3. Tipos de empresa informativa

2. Organizacion de la empresa informativa
2.1 Introduccidn a las estructuras organizativas
2.2 Qué es organizar una empresa
2.3 Objetivos de la organizacion
2.4 Coémo se estructura una empresa informativa
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2.5 Modelos de estructuras organizativas
2.5.1 Formas simples de organizar una empresa
2.5.2 Formulas multiples de organizar una empresa
2.5.3 Nuevas formas de organizacion de la empresa

3. Estructura multimedia de la empresa informativa
3.1 Introduccion
3.2 De la empresa informativa al conglomerado multimedia
3.3 La concentracion de medios: causas y consecuencias
3.4 Estrategias de actuacion y formacion de los grupos multimedia
3.5 Grandes grupos de comunicacion
3.5.1 Grupos de comunicacién internacionales
3.5.2 Principales grupos espafioles
3.5.3 Relacion de los grupos espafioles en el mundo

4. Comercializacion del producto de la empresa informativa
4.1 Introducciéon
4.2 Caracteristicas de la comercializacion en la empresa informativa
4.2.1 Doble mercado y estrategia de comercializacion
4.2.1.1 Estrategia inmediata
4.2.1.2 Estrategia mediata
4.2.2 Caducidad y variabilidad del producto informativo
4.2.3 Factor humano
4.3 Comercializacion segln el canal de distribucion
4.3.1 Prensa escrita
4.3.2 Radio
4.3.3 Television
4.4 Comercializacion en la empresa digital
4.5. La calidad y su efecto en la comercializacion
4.5.1.Valoraciones cuantitativas
4.5.2 Valoraciones cualitativas

5. Ingresos y gastos en la empresa informativa
5.1 La empresa informativa en el entorno econdémico
5.2 Ciclo de produccion en la empresa informativa
5.2.1 Disefio: los recursos de la empresa informativa y su proceso
5.2.2 Diferencias
5.3 Estructura econdémica de la empresa informativa
5.3.1 tipos de ingresos y gastos
5.3.1.1 Ingresos de la empresa informativa: periodistica y audiovisual
5.3.1.2 Gastos en la empresa informativa: periodistica y audiovisual
5.3.1.3 Planificacion a corto plazo: presupuesto y ejecucion presupuestaria
5.3.2 El problema del umbral de rentabilidad en empresas informativas
5.4 El aparato financiero en la empresa informativa
5.4.1 Fuentes de financiacion
5.4.2 Plan General de Contabilidad y ratios.

5.5 Explotacion y particularidades de la gestion econdmica de la empresa informativa.
5.5.1 Empresa periodistica: tesis central del modelo de Nussberger y progresion funesta
5.5.2 Empresa audiovisual: materias primas
5.5.3 Los ingresos y los gastos de otras empresas informativas. La empresa publicidad.
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6. El plan de empresa
6.1. Circunstancias del emprendimiento y el autoempleo en el mercado informativo
6.2. La creacion de una empresa informativa
6.2.1. La decision como responsabilidad del empresario emprendedor
6.2.2. El plan de viabilidad de la idea
6.3. El plan de empresa informativa
6.3.1. Concepto de «plan de empresa informativa»
6.3.2. Propuesta de indice del plan de empresa informativa
6.3.3. Elementos econdémicos, juridicos y periodisticos de un plan de empresa informativa
6.4. Posibilidades mercantiles de una empresa informativa
6.4.1. Crecimiento: interno y externo
6.4.2. Redimension de la industria de medios
6.4.3. Decrecimiento y desaparicion en el mercado de la comunicacion
6.5. El objetivo del plan de empresa informativa: la calidad total en la empresa informativa
6.5.1. Teoria de la total “quality management” y “business excellence” en la empresa
informativa
6.5.2. La calidad total en el plan de empresa informativa: la contribucion de la ética diferentes
aspectos de una empresa de comunicacion y su actuacion en un contexto globalizado

7. Marketing informativo y planificacion estratégica
7.1. Introduccion
7.2. {Qué es el marketing?
7.2.1. El marketing estratégico
7.2.2. El plan de marketing
7.2.3. El marketing operativo
7.2.3.1. Las 4 P's del marketing mix
7.2.3.2. La 5.2 P: el publico
7.3. {Qué es el marketing informativo?
7.3.1. El branding informativo.

8. Distribucion y promocién del producto informativo
8.1. Introduccién
8.2. La distribucion
8.2.1. La distribucion informativa
8.2.2. La distribucion en prensa
8.2.3. La distribucién en radio y television
8.2.4. La distribucion en internet
8.3. Promocion de los productos informativos: la promocion de ventas y la promocion de publicidad
8.3.1. La promocion de ventas
8.3.1.1. La promocion de ventas en prensa
8.3.1.2. La promocién de ventas en radio y television
8.3.1.3. Casos practicos de promociones de ventas
8.3.2. La promocién de publicidad
8.3.2.1. La promocion de publicidad en prensa
8.3.2.2. La promocion de publicidad en radio
8.3.2.3. La promocion de publicidad en television

9. Difusion informativa y audiencias
9.1. Qué entendemos por difusion informativa
9.1.1. Concepto de «difusiony»
9.1.2. Otros conceptos basicos
9.1.2.1. Edicién, venta al nimero y suscripcion
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9.1.2.2. Tirada, circulacién y distribucién
9.2. Para qué sirve la difusion informativa
9.2.1. Componentes de la difusién informativa
9.2.1.1. El producto que se difunde
9.2.1.2. El proceso de difusion
9.2.1.3. El espacio en el que se difunde
9.2.1.4. Los publicos consumidores o audiencia
9.2.2. Relacion con el mercado
9.3. Diferentes indicadores de difusion y audiencia. INTROL, AIMC, Kantar Media y ComScore
9.3.1. De medios impresos
9.3.1.1. 0OJD y PGD
9.3.1.2. EGM Diarios y EGM Revistas
9.3.2. De medios audiovisuales
9.3.2.1. EGM Radio y EGM Television
9.3.2.2. Kantar Media
9.3.3. De medios digitales
9.3.3.1. OJD Interactiva
9.3.3.2. EGM Internet
9.3.3.3. ComScore

10. Los Recursos humanos y la direccion empresarial
10.1. Introduccidn a la gestion de recursos humanos
10.2. La responsabilidad de la empresa informativa en la gestion de personal
10.3. La motivacion laboral
10.3.1. Teoria de las necesidades de Maslow
10.3.2. Teoria de los dos factores de Herzberg
10.3.3. El liderazgo situacional segiin Hersey y Blanchard
10.4. La direccion de la empresa informativa
10.5. Principales caracteristicas de un directivo
10.6. Nuevos roles en la empresa informativa digital

Contenidos Practicos
Durante el desarrollo de la asignatura se realizaran las siguientes actividades practicas:
*  Analisis comparativo de dos grupos de comunicacion

*  Elaboracion de un plan de empresa
* Elaboracién de un plan de marketing operativo

Evaluacion

El sistema de evaluacion del aprendizaje de la UDIMA contempla la realizacion de diferentes tipos de
actividades de evaluacidén y aprendizaje. El criterio de valoracion establecido se detalla a continuacion:

Actividades de aprendizaje 10%
Controles 10%
Actividades de Evaluacion Continua (AEC) 20%
Examen final presencial 60%
TOTAL 100%
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