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Presentacion

La asignatura Empresa Publicitaria y de las Relaciones Publicas ofrece al estudiante una vision global de los
fundamentos sobre la gestién de una empresa publicitaria, la estructura de las agencias de publicidad y relaciones
publicas. Trataremos la gestién econdémica y de los recursos humanos.

La asignatura proporciona una percepcion muy cercana y transparente sobre como funciona una agencia por dentro.
Se conoceran a la perfeccion quienes son los principales agentes que intervienen en la gestién de la agencia.

Se pone en valor los elementos claves para la buena gestion de la agencia y el impacto que tiene una agencia de
publicidad y de relaciones publicas en la economia de un pais. Como repercuten las crisis a la publicidad y como ésta
acttia como como agente de cambio hacia la recuperacion.

Las agencias como partners estratégicos de sus clientes en el campo de la estrategia, de la creatividad y de la
comunicacion.

Competencias y/o resultados del aprendizaje

e Capacidad para comprender la estructura de los medios de comunicacion y sus principales formatos, como
expresiones de los modos de vida y de las culturas de las sociedades en las que desempefian su funcién
publica.

o Capacidad para conocer la estructura y transformacién de la sociedad actual en su relacién con los elementos,
formas y procesos de la comunicacion publicitaria y de relaciones publicas.

e Capacidad para tomar las decisiones correctas

o Saber describir la estructura de las agencias de publicidad.

o Delimitar cada una de las funciones para la gestion de la empresa de publicidad y de relaciones publicas
resaltando sus principales aplicaciones.

Contenidos Didacticos

1. Estructura de las agencias de publicidad y/o relaciones publicas.
1.2 Estructura.
1.3 Funciones.
1.4 Seleccion de agencias.
2. Gestidn economica de la agencia.
2.1 Modelo de negocio.
2.2 Desarrollo y control de proyectos.
2.3 Relaciones econémicas con empleados y socios.
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2.4 Relaciones econémicas con anunciantes.
2.5 Relaciones econémicas intragencias.
3. Sistemas de retribucion.
3.1 Retribucién de las agencias.
3.2 Dimensién contable de la agencia.
3.3 Determinacion del presupuesto.
4. Relaciones con los stakeholders externos.
4.1 Relaciones agencia anunciante.
4.2 Relaciones agencia medios de comunicacion.
4.3 Relaciones agencia consumidor final.
5. Estrategias de crecimiento organizacional.
5.1 Holdings.
5.2 Cadena de valor.
5.3 Modelo de gestion de agencia.
5.4 Desafios del crecimiento organizacional.
6. Gestidn de equipos.
6.1 La motivacion.
6.2 Gestion del cambio y liderazgo.
6.3 Comunicacién interna.

Contenidos Practicos

Durante el desarrollo de la asignatura se realizaran las siguientes actividades practicas:

® Analiza un caso de gestion de agencia.
©® Realizacion de un plan de comunicacion interna.
©® Realizacion de un sistema retributivo.

Evaluacion

El sistema de evaluacion del aprendizaje de la UDIMA contempla la realizacion de diferentes tipos de actividades de
evaluacion y aprendizaje. El criterio de valoracién establecido se detalla a continuacion:

Actividades de aprendizaje 10%
Controles 10%
Actividades de Evaluacién Continua (AEC) 20%
Examen final presencial 60%
TOTAL 100%
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