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Presentacion

La asignatura de Oficina Técnica. Proyectos es una asignatura que consta de 6 créditos y que dotara al alumno
de una vision global de lo que es Una Oficina Técnica abordando los aspectos técnicos, econdmico-
financieros, legales y de gestion basica de los proyectos de ingenieria. El principal objetivo que se persigue
con de la asignatura de Oficina Técnica. Proyectos es orientar al alumno en la adquisicién del conocimiento y
las destrezas que le capaciten para el manejo y aplicacion de metodologias, técnicas y herramientas orientadas
a la elaboracion, organizacion y gestion de proyectos asi como los documentos técnicos ligados a un proyecto
de telecomunicaciones.

En esta asignatura se abordara todo lo relacionado con los proyectos; desde la necesidad de la existencia de
una Oficina Técnica hasta la gestion de los proyectos de Telecomunicaciones. El alumno aprendera aspectos
tan fundamentales como la estructura que han de tener los proyectos, la documentacién asociada, la
elaboracion de presupuestos y los agentes que intervienen en el ciclo de vida de un proyecto desde su creacion
hasta su ejecucion. Asi mismo se profundizara en las técnicas de planificacion y viabilidad de proyectos,
analizando las diferentes variables econémico financieras que condicionan la puesta en marcha de cualquier
proyecto. Ademas se analizara la planificacion del aprovisionamiento para el montaje y mantenimiento de las
instalaciones.

Competencias y/o resultados del aprendizaje

. Conocer la importancia de la negociacion, el liderazgo y las habilidades de comunicacion
en entornos de trabajo multidisciplinares y saber aplicar estas habilidades de forma efecti-
va.

. Conocer el marco legal y normativo de las tecnologias de la informacion y comunicacion.

. Conocer la metodologia y documentacion de proyectos en el ambito de las tecnologias y
servicios de telecomunicaciones.

. Conocer los contenidos normativos y reguladores de las empresas de telecomunicaciones.
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Contenidos Didacticos

1.

Introduccion. La Oficina Técnica
1.1. Introduccién.
1.2. Ingenieria.
1.3. Caracteristicas de la Ingenieria.
1.4. La Oficina Técnica (O.T.)
1.4.1. CarécterdelaO.T
1.4.2. Integracion de la O.T en la empresa.
1.4.3. Actividades de la O.T.
1.5. La Actividad Profesional
1.6. El Informe Técnico
1.7. Responsabilidad del Ingeniero
1.8. Colegios Profesionales

1.9. El Visado

1.10. El Proyecto.

1.11. Introduccion a la NORMA UNE 157001-2014.
1.12. Secuencia del Sistema Proyecto.

1.13. Desarrollo del Proyecto

1.14. Etapas del Proyecto de Ingenieria.

1.15. Participantes del Proyecto.

1.15.1. La Propiedad
1.15.2. La Ingenieria
1.15.3. El Licenciante
1.15.4. Los Contratistas
1.15.5. Los Proveedores

Documentacion Técnico-Administrativa de las Instalaciones.
2.1. Documentacién de partida.
2.2. Anteproyecto o proyecto bésico.
2.3. El proyecto.
2.4. Documentacion del proyecto.
2.4.1. Organizacion del proyecto
2.4.2. Memoria
2.4.3. Planos
2.4.4. Pliego de condiciones
2.4.5. Presupuesto
2.5. Gestiones de tramitacion legal de un proyecto.
2.5.1. Proyectos de radio y television
2.5.2. Solicitud de licencia
2.5.3. Titulos habilitantes
2.5.4. Estaciones de voz y datos
2.5.5. Infraestructuras de telecomunicaciones.
2.6. Resumen de la NORMA UNE 157001:2014.
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3. Elaboracién de Planos y Esquemas de Instalaciones.

3.1. Tipos de Instalaciones

3.2. Planos del Proyecto de edificacion

3.3. Esquemas eléctricos

3.4. Formatos y escalas

3.5. Planos de plantas. Plano de situacion

3.6. Croquizado y Esquemas.

3.7. Disefio asistido por ordenador

3.8. Normas generales de representacion

3.9. Conceptos basicos de vistas normalizadas.
3.10. Simbologia. Leyenda

Elaboracion de Manuales y Documentacion. Gestién de la Calidad.
4.1. Documento memoria
4.1.1. Memoria técnica descriptiva
4.1.2. Anexos.
4.2. Plan de prevencion
4.2.1. Medidas preventivas
4.2.2. Normativa de aplicacion
4.3. Plan de emergencias
4.3.1. Pautas de actuacion.
4.3.2. Evaluacion de situaciones de emergencia
4.3.3. Equipos de Seguridad y proteccion.
4.3.4. Sefalizacion y Alarmas.
4.3.5. Estudios béasicos de seguridad
4.4. Plan de Calidad
4.4.1. Plan de gestion medioambiental
4.4.2. Estudios de impacto ambiental
4.4.3. Normativa de gestiéon medioambiental
4.4.4.
4.5. Almacenamiento de residuos
4.6. Elaboracion de manuales
4.7. Manual de servicio y mantenimiento.
4.8. Protocolos de pruebas.
4.9. Aplicaciones informaéticas
4.10. Calidad y Estrategia
4.11. Definicion de la Calidad
4.12. Estandares internacionales de Calidad
4.13. Norma ISO 9001
4.14. Gestiodn de la Calidad Total (GCT)
4.15. Herramientas de GCT
4.16. Inspeccion de la Calidad
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5. Estudio de Viabilidad.
5.1. Justificacion de los Estudios previos, alcance y tipos.
5.2. Estructura de un Estudio de Viabilidad.
5.3. El Estudio de Mercado. Objetivos, estructura, resultados, acciones que se derivan.
5.4. El Estudio de Viabilidad Técnica.
5.4.1. Objetivos,
5.4.2. Caracteristicas objeto de estudio,
5.4.3. Meétodos de evaluacion,
5.4.4. Andlisis de resultados,
5.4.5. Acciones que se derivan.
5.5. El Estudio Econémico. Objetivos, estructura, presentacidn practica.
5.6. La Evaluacion Econdmica.
5.7. Andlisis y Administracion del Riesgo. Teoria actual.
5.8. Estudio de Mercado.
5.8.1. Definicion
5.8.2. Objetivos.
5.8.3. Etapas del Estudio.
5.8.4. Metodologia.
5.8.5. Componentes.
5.9. Teoria de la Oferta y la Demanda

6. Proyecto: Variables Econdmicas y Financieras.
6.1. Fundamentos de Contabilidad
6.1.1. Contabilidad de Costos
6.1.2. Elementos de Costo.
6.1.3. Determinacion de Costes Directos e Indirectos
6.2. Evaluaciones Iniciales.
6.3. Evaluaciones de la Inversion.
6.4. Financiacion de la Inversion.
6.5. Calculo del Capital Circulante
6.6. Finalidad del Estudio Econémico.
6.6.1. Ingresos.
6.6.2. Gastos.
6.6.3. Beneficios.
6.6.4. Cash Flow
6.6.5. Ratios Econdmicos
6.7. Indices de Rentabilidad Financiera
6.7.1. Valor Actual Neto: VAN
6.7.2. Tasa Interna de Rendimiento: T IR
6.7.3. Plazo de Recuperacién: PB
6.7.4. indice de Coste Beneficio: | C B
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7. Elaboracion de Presupuestos.

10.

7.1.
7.2.
7.3.
7.4.

Documentacién técnica.

Determinacion de unidades de obra.
Mediciones. Técnicas

Operaciones de montaje de la instalacion

7.4.1. Tiempos

7.5.
7.6.
7.7.
7.8.
7.9.

Plan
8.1.
8.2.
8.3.
8.4.
8.5.
8.6.
8.7.
8.8.
8.9.

Plan
9.1.
9.2.
9.3.
9.4,
9.5.
9.6.
9.7.
9.8.
9.9.
9.10

Plan

10.1.
10.2.
10.3.
10.4.
10.5.
10.6.
10.7.
10.8.
10.9.

Recursos propios y ajenos.

Cuadros de precios.

Valoraciones por partidas.

Programas informaticos

Planes de mantenimiento predictivo y preventivo.

ificacion, Programacion y Ejecucién del Proyecto.
Planificacion Temporal del Proyecto

Diagrama de Gantt

Métodos basados en Grafos.

Método CPM-PERT de programacion

Algoritmo PERT con probabilidad

Optimizacion de Tiempos, Costes y Recursos.

El director del proyecto y la ejecucion de obras
Puesta en Servicio del Proyecto.

Planificacion y Programacion del Proyecto.

ificacion del Aprovisionamiento.

Elementos del proyecto aplicables al mantenimiento
Aprovisionamiento de instalaciones de telecomunicaciones.
Diagramas de flujo.

Puntos criticos de Aprovisionamiento.

Normas de codificacion.

Identificacion de las fases del montaje y mantenimiento.
Recursos y Medios técnicos

Subcontratacion de actividades

Caracteristicas del plan de mantenimiento

: Metodologia para la elaboracion de planes de aprovisionamiento

ificacion del Mantenimiento de las Instalaciones.

Puntos de Mantenimiento.

Planificacion de aprovisionamiento.

Tipos de Mantenimiento

Técnicas de planificacion de mantenimiento.

Parametros de ajuste

Contenidos basicos de un Plan de Mantenimiento

Normas de calidad aplicables a los planes de mantenimiento
Técnicas de gestion de recursos humanos y materiales
Metodologia para la elaboracion de planes de mantenimiento
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10.10. Gestion de residuos. Plan de gestion de residuos
10.11. Procedimientos e indicadores de gestion

Contenidos Practicos
Durante el desarrollo de la asignatura se realizaran las siguientes actividades practicas:

= Capacidad para elaborar un proyecto. Desarrollo de la documentacion necesaria para la tra-
mitacion legal de un proyecto incluyendo el disefio y ejecucion de una instalacion regulada
por un reglamento técnico (ej. instalaciones de climatizacion, proteccion contra incendio,
instalaciones eléctricas de baja tension, domética, impacto ambiental, energias renovables).

=  Problemas de andlisis de Indices de Rentabilidad Financiera: VAN, TIR, PB

=  Caélculo y Analisis de la viabilidad de proyectos

= Evaluacion y calculo de las curvas de la demanda de diferentes casos précticos

= Planificacion de proyectos utilizando GANTT.

= Célculo de PERT-CPM

Para el desarrollo, célculo y anlisis de las actividades se utilizara software de gestion de proyectos (MS
Project, Excel, ...)

Evaluacion

El sistema de evaluacion del aprendizaje de la UDIMA contempla la realizacion de diferentes tipos de
actividades de evaluacion y aprendizaje. El criterio de valoracidn establecido se detalla a continuacion:

Actividades de aprendizaje 10%
Controles 10%
Actividades de Evaluacién Continua (AEC) 20%
Examen final presencial 60%
TOTAL 100%
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