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Presentacion

Esta asignatura aborda las herramientas précticas, propias de la labor del psicélogo sanitario, que éste necesitara
poner en marcha durante su desarrollo profesional. Ademéas del conocimiento relativo a los métodos de
evaluacion y tratamiento, es necesario que el psicologo maneje una serie de habilidades y desarrolle ciertas
competencias basicas para la adecuada ejecucion de su trabajo en contextos sanitarios.

En esta asignatura el estudiante desarrollara sus habilidades profesionales y aprendera a resolver los problemas
del dia a dia de la préctica clinica. Se abordara lo recogido por diferentes enfoques tedricos en esta area, para
apoyar el caracter préactico de la asignatura, y dotar al estudiante de un conocimiento en profundidad de las
necesidades reales del trabajo del psic6logo sanitario. Igualmente, se tratardn contenidos imprescindibles para
el trabajo del psicélogo sanitario, tales como el autocuidado y manejo de las propias emociones, los miedos
iniciales o las estrategias de autoaprendizaje para la actualizacién de conocimientos.

Competencias especificas y/o resultados del aprendizaje

Competencias generales:
« Capacidad para el ejercicio profesional de la psicologia general sanitaria, con orientacion hacia la
calidad y la busqueda de la excelencia.

« Capacidad para interactuar con los distintos agentes implicados en la atencion psicolégica sanitaria
desde una perspectiva global que incluya a los receptores de la actividad del psic6logo sanitario, asi
como a otros profesionales y actores sociales implicados en el &mbito de la salud.

Competencias especificas:

« Mostrar habilidades de comunicacién interpersonal y de manejo de las emociones adecuadas para una
interaccién efectiva con los pacientes, familiares y cuidadores en los procesos de identificacion del
problema, evaluacién, comunicacion del diagndstico e intervencién y seguimiento psicolégicos.

« Analizar criticamente y utilizar las fuentes de informacién clinica.

« Utilizar las tecnologias de la informacién y la comunicacion en el desempefio profesional.

« Redactar informes psicoldgicos de forma adecuada a los destinatarios.

« Formular hipotesis de trabajo en investigacién y recoger y valorar de forma critica la informacion para
la resolucion de problemas, aplicando el método cientifico.

«  Conocer el marco de actuacion del psicdlogo general sanitario y saber derivar al profesional
especialista correspondiente.

« Desarrollar su trabajo desde la perspectiva de la calidad y la mejora continua, con la capacidad
autocritica necesaria para un desempefio profesional responsable.

«  Saber comunicar y comunicarse con otros profesionales, y dominar las habilidades necesarias para el
trabajo en equipo y en grupos multidisciplinares.

«  Conocer en profundidad la naturaleza psicoldgica del comportamiento humano, asi como los factores
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sociales y bioldgicos que pueden afectarlo.
Conocer en profundidad los factores biol6gicos y psicosociales asociados a los problemas de salud y
enfermedad, especialmente los relacionados con la salud mental.

Competencias transversales:

Capacidad de expresion y comunicacion oral y escrita.

Capacidad de aprendizaje autbnomo.

Capacidad para la resolucién de problemas.

Capacidad para analizar y buscar informacion proveniente de fuentes diversas.
Capacidad de analisis y sintesis.

Trabajo en equipo.

Razonamiento critico y deductivo.

Capacidad de toma de decisiones.

También se pretende la consecucion de los siguientes resultados de aprendizaje:

Conocer en profundidad la etiologia, sistemas de evaluacion y tratamientos posibles para las principales
alteraciones psicopatolégicas, asi como saber discriminar entre ellas.

Aplicar las técnicas de evaluacién y diagndstico psicolégico empleadas en la Psicologia General
Sanitaria.

Plantear un criterio diagnéstico clinico siguiendo los criterios propios del proceso de diagnostico
psicolégico y siempre siguiendo una metodologia cientifica.

Conocer, administrar, valorar e interpretar correctamente distintos métodos, técnicas y tests de
evaluacion y diagnostico psicolégicos en el ambito de la salud e integrarlos en el proceso de evaluacion
en respuesta a una demanda concreta.

Integrar todos los conocimientos y habilidades imprescindibles para conocer, comprender, evaluar e
intervenir con garantias cientificas en los diferentes trastornos psicolégicos.

Comprender en profundidad el proceso de evaluacion-intervencion, sabiendo integrar y sintetizar
distintos conocimientos, técnicas e instrumentos de la Psicologia General Sanitaria para aplicarlos a
casos concretos.

Seleccionar, de entre los diferentes instrumentos de evaluacién psicoldgica aplicables al ambito de la
salud, aquellos que se ajustan de forma mas eficiente a los objetivos de una actuacién concreta.
Conocer en profundidad los principios que rigen las intervenciones en el ambito de la salud,
especialmente en lo referente a la salud mental.

Conocer en profundidad y saber aplicar las técnicas de intervencion psicolégica mas usuales, y eficaces,
en el ambito de la Psicologia General Sanitaria.

Seleccionar, de entre las diferentes técnicas y estrategias de intervencion psicoldgica aplicables al
ambito de la salud, aquellas que se ajustan de forma mas eficiente a los objetivos de una actuacion
concreta.

Asignar las intervenciones mas eficaces, efectivas y eficientes, en funcién de los avances basados en la
evidencia cientifica, para la promocion de la salud y el bienestar de las personas.

Asignar los tratamientos mas eficaces, efectivos y eficientes a cada tipo de trastorno clinico, en funcién
de los avances basados en la evidencia cientifica en este &mbito.

Adaptar las estrategias de intervencién propias de la Psicologia General Sanitaria a las necesidades
especificas de cada etapa del ciclo vital.

Conocer los desarrollos que se producen en campo de las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion y sus posibles aplicaciones en la evaluacion e intervencion psicoldgicas.

Conocer las principales fuentes de informacién especializada, referentes a la evaluacion e intervencién
en el &mbito de la salud.
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« Adquirir habilidades para la recogida de informacidn clinica relevante y su organizacion posterior en
funcidn de los objetivos de la accion psicologica.

« Adquirir habilidades béasicas de comunicacion interpersonal en contextos sanitarios.

- Elaborar informes orales y escritos con atencién rigurosa a los principios y objeto de la Psicologia
General Sanitaria, asi como considerando las normas, estandares y guias técnicas mas actualizadas.

< Asimilar la importancia de la actualizacion de conocimientos en psicologia sanitaria, asi como ser capaz
de buscar y seleccionar alternativas de formacidn para el desarrollo como profesional.

« Integrar todas las garantias cientificas y éticas a la hora de elaborar un informe psicolégico en el ambito
sanitario, cuidando la confidencialidad, el secreto profesional y la proteccion de los documentos y datos.

Contenidos Didacticos

1. Cuestiones iniciales sobre el trabajo del psicologo general sanitario
1.1. Conceptos generales
1.2. Motivaciones para ser psic6logo sanitario
1.3. Caracteristicas, habilidades y actitudes generales
1.4. El estilo terapéutico
1.5. Dudas iniciales més frecuentes
2. Larelacion terapéutica: habilidades para la vinculacidn con el paciente
2.1. Concepto y componentes
2.2. Alianza desde las diferentes perspectivas teoricas
2.3. Influencia de la alianza en los resultados del tratamiento psicolégico
2.4. Condiciones y actitudes para la construccion de la alianza
2.5. Variables del paciente
3. Habilidades de comunicacion del psic6logo general sanitario
3.1. Comunicacién en el proceso terapéutico
3.2. Laescucha
3.3. Lenguaje no verbal
3.4. Preguntas
4. Primeras sesiones: desarrollo de la entrevista psicoldgica
4.1. Descripcion y clasificacion de entrevista
4.2. Primera entrevista
4.2.1. Clarificacion de metas
4.2.2. Puntos de conexion con el paciente
4.2.3. Evaluacion de areas problema y areas saludables
4.2.4. Estrategias
4.3. Desarrollo
43.1. Preguntas
4.3.2. Areas aevaluar
4.3.3. Aplicacion de test
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4.4. El encuadre
5. Estrategias para el manejo de emociones
5.1. Definiciéon de emociones

5.2. Regulacién emocional

5.3. Habilidades del terapeuta para facilitar la regulacion
54. Psicoeducacion

5.5. Fomento de la autocompasion

6. Movilizacion a través de la relacion terapéutica
6.1. Cambios en el estilo terapéutico
6.2. Transferencia y contratransferencia
6.3. Autoobservacién del psicologo
6.4. Metacomunicacion
6.5. Autorrevelacion
7. Superacion de obstaculos durante el proceso de terapia
7.1. El cambio
7.2. La resistencia concepto y definicién
7.3. Tipos de resistencias

7.4. Intervencion ante las conductas resistentes

7.5. Intervencion ante el riesgo suicida

7.6. Manejo del entorno como elemento obstaculizante

7.7. El fin de la terapia: habilidades para el cierre y alta del paciente.

8. Habilidades especificas para el trabajo con poblacién infantil
8.1. Encuadre en la terapia con poblacion infanto-juvenil
8.2. Cuestiones practicas
8.3. Habilidades basicas
8.4. Laentrevista

9. Habilidades para la organizacion de la informacién clinica
9.1. Tipos de informacion clinica
9.2. La historia clinica
9.3. El informe psicoldgico
9.4. Situaciones especiales
9.5. Derechos de acceso del paciente a sus datos

10. Otras habilidades practicas necesarias
10.1.Coordinacién con otros profesionales
10.2.Autocuidado del psicélogo
10.3.Recursos para el aprendizaje y actualizacién de conocimientos del psicélogo
10.4.Conocimiento de los diferentes enfoques terapéuticos
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Contenidos Practicos

Durante el desarrollo de la asignatura se realizaran las siguientes actividades practicas:

Participacion en foros de debate
Cuestionarios sobre casos practicos
Visionado de videos

Estudio de casos practicos

Evaluacion

El sistema de evaluacion del aprendizaje de la UDIMA contempla la realizacion de diferentes tipos de
actividades de evaluacion y aprendizaje. El criterio de valoracidn establecido se detalla a continuacion:

Actividades de aprendizaje 10%
Controles 10%
Actividades de Evaluacion Continua (AEC) 20%
Examen final presencial 60%
TOTAL 100%
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